
La politica della qualità, ambiente e sicurezza di Fortlan-Dibi è la seguente 

1. Attenzione al cliente ed alla soddisfazione delle sue esigenze ed aspettative. 

2. Rispetto della disposizioni, norme tecniche e legislative e delle relative leggi in 
vigore con riferimento ai temi riguardanti qualità, sicurezza e ambiente, sulla 
base del principio di prevenzione e mitigazione dei rischi, inclusi quelli legati al 
cambiamento climatico, sensibilizzando i propri dipendenti, fornitori, clienti. 

3. Monitoraggio costante del contesto interno ed esterno in cui opera 

4. Miglioramento continuativo delle performance aziendali attraverso la proposta 
di un prodotto/servizio sempre innovativo e di primaria qualità ed affidabilità, 
con il monitoraggio costante dei rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori 
di Fortlan- Dibi e dei nostri clienti. 

5. Aumento di consapevolezza e competenze dei propri dipendenti, attraverso la 
formazione, la partecipazione e la consultazione finalizzate alla soddisfazione 
del personale. 

6. Gestione delle risorse (finanziarie, infrastrutturali, umane e professionali) con 
l’obbiettivo di supportare e stimolare la crescita dell’azienda. 

7. Proporre ai clienti prodotti sistemi e soluzioni d’isolamento termico ed 
acustico ad elevato valore aggiunto in linea con le normative vigenti e studiate 
per garantire il rispetto dell’ambiente attraverso un sempre più spinto 
risparmio energetico, questo è il focus imprescindibile della nostra azienda 
che ogni anno predispone un piano d’investimenti in: ricerca e sviluppo, in 
nuove soluzioni impiantistiche ed in formazione delle proprie risorse. 
Questo impegno concreto e continuativo ha come ambizioso obbiettivo il          

          il costante miglioramento della nostra proposta commerciale e la crescita della  
          nostra azienda. 

8. Rispetto dei principi del risk-based thinking. 

     9. Analisi dei rischi e delle opportunità. 
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